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Om rapporten 
Rapporten er baseret på evalueringer af 45 onlinehold i forårssemestret 2021 (2021F) og 

foregående semesters (2020E) evalueringer, som var baseret på 9 onlinehold. 

Svarprocent 
755 ud af 1407 kursister har valgt at deltage i evalueringen, hvilket giver en svarprocent på 54% i 

foråret 2021.  
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5. Hvor mange gange har du tidligere været tilmeldt et kursus hos 
Folkeuniversitetet i København?
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6. Hvor hørte du første gang om det pågældende 
kursus/forelæsningsrække?
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Pga. Covid19

7. Hvorfor tilmeldte du dig et online-hold?
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8. Har du prøvet online-undervisning eller online-møder inden 
dette kursus?

2020E 2021F

66%

31%

3% 0%

69%

29%

1% 0,3%
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9. Hvor tilfreds er du med den information du modtog fra 
Folkeuniversitetet inden første undervisningsgang?
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10. Har du nogle kommentarer til informationen og vejledningen fra 
Folkeuniversitetet vedr. de tekniske forhold? 

Her præsenteres et uddrag af kursisternes bemærkninger til informationen og vejledningen 

vedr. de tekniske forhold: 

 ”Fungerede fint, ingen problemer med at komme på” 

 ”Det tiltalte mig, at jeg ikke behøvede være med tirsdag eftermiddag, men der mangler 

videooptagelse af anden kursusgang, som udgik grundet tekniske problemer” 

 ”Blev hjulpet med det samme” 

 ”Tilstrækkelig info.” 

 ”Jeg synes det var flot gennemført fra jeres side” 

 ”Man burde indrette bekræftelsen, så de forskellige datoer automatisk går ind i Outlook-

kalenderen” 

 ”Det var ikke optimalt, at linket til den ene forelæsning ikke virkede for os, der havde brug 

for at se forelæsningen på et senere tidspunkt.” 

 ”At der tydeligere gøres opmærksom, at man hver gang (webinar-undervisning over 5 uger) 

skal vende tilbage til 1. undervisningsdags zoomlink. Jeg missede en halv undervisning, da 

jeg den 3. undervisningsdag trykkede en senere annoncering. Fik hjælp af en med-kursist.” 

 ”Det fungerer rigtig fint. Den ene gang, hvor teknikken drillede, var I så hurtigt ude I kunne 

og gav os allerede erstatningsdatoen samme dag. Så fint.” 

 ”Det var svært, men gav dog resultat” 

 ”Jeg er ikke den store IT-haj og kunne godt have brugt lidt mere vejledning i hvordan jeg 

under forelæsningen kom i kontakt med læreren - hvordan jeg fandt chat-knappen og lign.” 

 ”Underviser skal være helt sikker i brugen af online.” 

 "Info vedr. teknikken var ok, idet man var forberedt på visse problemer. Jeg måtte søge 

hjælp og fik udmærket instruktion, så jeg kom i gang.” 

 ”I et tilfælde varede det længe før YouTube-videoen blev uploadet - ellers virker alt fint” 

http://www.fukbh.dk/
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11. Hvor tilfreds er du overordnet set med forelæsningen?
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12. Hvor tilfreds er du med underviserens faglige niveau?

2020E 2021F
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13. Hvor tilfreds er du med underviserens formidlingsevner?

2020E 2021F
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 14. Har du yderligere bemærkninger vedrørende underviserens formidlingsevner 
og faglige niveau? 

Her præsenteres et uddrag af kursisternes bemærkninger vedr. underviserens 

formidlingsevner: 

 ”Meget kompetent underviser både fagligt, formidlingsmæssigt og ift. at håndtere 

teknikken ved onlineundervisning” 

 ”Det har været et inspirerende, glædeskabende kursus” 

 ”Stort overblik - og meget vidende. Behagelig forelæser. Illustrationer kunne måske vises i 

form af PowerPoint, men jeg forstod, at ophavsret ville gøre det meget dyrt at producere.” 

 ”Fantastisk vidende og pædagogisk underviser. Hertil et enestående materiale i skikkelse af 

slides. Alt så veltilrettelagt og -gennemført.” 

 ”Den meget tekstnære gennemgang fungerer ikke optimalt på et onlinekursus som dette.” 

 ”Fantastisk godt og tænker jeg vil tilmelde mig et tilsvarende kursus i efteråret” 

 ”Undervisningen præget af alt for mange aflysninger i allersidste øjeblik og forsinket 

fremsendelse af undervisningsmateriale. Jeg har ikke tidligere oplevet et tilsvarende 

utilfredsstillende kursusforløb hos jer. Underviser utvivlsomt dygtig inden for sit fag.” 

 ”Lidt mere interaktion via chat eller spørgsmål i løbet af timen” 

 ”Virkelig god formidler. Formåede at gøre alt forståeligt og hans faglighed samt passion for 

emnet var smittende” 

 ”Helt i top - stor faglig dybde, godt overblik, klart og forståeligt” 

 ”Foredragsholderens formidling af videnskabelige resultater og formidlingen af dette var 

god og pædagogisk. Jeg synes dog, at for stor en del af foredraget handlede om hans egne 

erfaringer. Det var også et problem, at hans forelæsning varede meget længere (mindst 15 

min) end aftalt.” 

 "Jeg har selv lang erfaring som 'fjernunderviser' og ved derfor, at det vigtigt, at man taler 

roligt og tydeligt. Ikke nødvendigvis langsomt.” 

 ”Det var ærgerligt, at denne form for undervisning blev karakteriseret som 'akavet'. Jeg er 

godt klar over, at det betød, at dette alternativ til almindelig undervisning ikke er optimalt. 

Sagen er bare, at der vil blive meget mere af den slags formidling. Ingen tvivl om det, så jo 

smidigere online-undervisningen foregår, jo bedre udbytte får man af den. Emnet er 

fantastisk spændende. Jeg kan ikke få nok af det og glæder mig til at høre mere.” 

 ”Meget tilfreds med begge dele og i særdeleshed med de meget fyldige noter der blev 

tilsendt efter hver lektion” 

 ”Inspirerende, og forstår at gøre emnet interessant bl.a. ved at relatere tema til nutiden” 

 ”Imponerende med et meget informativt historisk foredrag uden brug af billeder, kort etc. 

Jeg savnede det ikke” 

 Det kan være svært at føle sig deltagende, når undervisningen er online, men der måtte 

gerne have været mere tid til spørgsmål. Det var lidt som om, der var flere, der ikke blev 

besvaret.” 

 ”Efterlyser i den grad illustrationer og formidling uden højtlæsning.” 
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15. Kunne du forestille dig at tilmelde dig endnu et online-hold hos 
Folkeuniversitetet?

2020E 2021F

16. Har du bemærkninger, herunder forslag til forbedringer eller ændringer? 

Her præsenteres et uddrag af kursisternes yderligere bemærkninger: 

 ”For lidt til spørgsmål og brug af chatten. Lidt dialog vil sikkert være godt.” 

 ”Jeg har valgt onlineformatet, da jeg har fuldtidsarbejde og ellers ikke kan deltage i de 

forelæsninger, som finder sted om formiddagen - derfor ser jeg optagelsen senere. Det 

fungerer fint med de skjulte YouTubevideoer, men jeg ville enormt gerne have dem til at 

være tilgængelige noget længere. Eksempelvis indtil to uger efter kursets afslutning. 

Derudover tror jeg, at onlineformatet kan tiltrække flere lidt “yngre”. Mange i min 

omgangskreds havde intet kendskab til det, men syntes, at det lød spændende, og at det 

pludseligt blev muligt at deltage, fordi man kan tilpasse det til sin egen kalender.” 

 ”Dejligt, at det er online og man især sparer transporten. Det er bare Plug´n´Play. Lav 

meget gerne flere onlinevalgmuligheder” 

 ”Ja, flere online hold, ville være dejligt og dejligt man ikke har transporten. Derudover kan 

se lektionen nogle dage frem. Jeg er nemlig selvstændig og på nogle af de tidspunkter hvor 

lektionen har kørt, har jeg pludseligt skulle arbejde i stedet for. Så det at jeg kan se det 

efterfølgende, har passet perfekt for mig.” 

 ”I må endelig fortsætte med at udbyde onlinekurser. Det er så berigende, at der her har 

åbnet sig en helt ny verden.” 

 ”Det kunne være godt, hvis denne Covid19-situation gav anledning til, at Folkeuniversitetet 

lavede flere forelæsninger som online-arrangementer, eller måske begge dele: altså både 

at nogle kom til fysisk fremmøde og andre kunne deltage online. Det ville give flere 

mulighed for at høre de utrolig mange interessante forelæsninger.” 

 ”Trykt materiale, som bruges til understøttelse af forelæsningen, skal helst være læselig. 

Hvis skriften på diagrammer og graf er småt og utydelig, kan den ikke ses ordentlig ved web 

undervisning.” 

 Har nu under coronaen prøvet online kurser nogle gange og synes det fungerer godt. Håber 

derfor mulighederne for online undervisning fortsætter efter at restriktionerne er 

overstået. Sparer megen tid på transport frem og tilbage til det fysiske kursus. 

 ”Det var en glæde over at kunne udvide min ånd uden problemer med transport og risiko 

for smitte. det er genialt. Tak for det!” 

 ”Online-hold giver mulighed for også at lave undervisning om emner, som henvender sig til 

http://www.fukbh.dk/
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 Har nu under coronaen prøvet online kurser nogle gange og synes det fungerer godt. Håber 

derfor mulighederne for online undervisning fortsætter efter at restriktionerne er 

overstået. Sparer megen tid på transport frem og tilbage til det fysiske kursus. 

 ”Det var en glæde over at kunne udvide min ånd uden problemer med transport og risiko 

for smitte. det er genialt. Tak for det!” 

 ”Online-hold giver mulighed for også at lave undervisning om emner, som henvender sig til 

et begrænset antal deltagere.” 

 ”Jeg håber i forsat vil udbyde kunst, litteratur, historie og andre hold online. Det fungerer 

godt. Det giver en kæmpe fleksibilitet. Jeg kan deltage fra hjemmet, i sommerhus eller 

næste dag. Jeg har derfor tilmeldt mig flere kurser end ellers.” 

 ”Lydkvaliteten er ret dårlig. Må kunne løses med bedre mikrofon, reduktion af 

baggrundsstøj mm, afhængigt af hvad årsagen er.” 

 ”Nogle webinarer afholdes, så man kan se de andre deltagere - det kan styrke opfattelsen 

af, at man er på et hold. Og forbedre muligheden for en bedre dialog.” 

 ”Jeg synes at de enkelte forelæsninger er lidt for lange til onlineundervisning - jeg har fulgt 

andre på 3/4 til en time og det foretrækker jeg, så er der fuld koncentration under hele 

forelæsningen.” 

http://www.fukbh.dk/

